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Malsaetning: At nedbringe mangderne af henkastet affald i det offentlige rum

Hvad er det egentlige

problem i bymidten?
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HDR's tendens analyser af henkastet affald!
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HOLD

Hvad er en kortleegningsanalyse? RENT AR

* Et gjebliksbillede

e Etledelses- og styringsveerktgj

* Analysen tager sit udgangspunkt i Clean Europe
Network*'s international testmodel.

*Clean Europe Network er en paneuropeeisk tvaerfaglig netvaerksorganisation, der
arbejder med forebyggelse af affald. Hold Danmark Rent er medlem af denne
organisation




Rapportering af analyseresultater:

 Hver kommune modtager en fortrolig individuel
kortlaegningsrapport, medio september.

e Kommunen bestemmer selv hvordan og hvornar rapportens
resultater skal kommunikeres.

* Indhold i kommunerapport:
e Borgertilfredshed

* Teknisk renholdelsesniveau
e Anbefalede indsatsomrader

e Kommunens samlede karakter for de 12 lokaliteter
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Malemetode

Malepunktets areal pa den lokalitet der
analyseres (internationalt standardfoto)

50 meter




Malepunkter, lokaliteter og kategorier

"Kommuneresultat”

4
4
4

Kategorigruppe 1:

Kategorier med en
hgj intensitet af

Kategorityper

Knudepunkter

4
=
4

Lokalitetstyper

-

\
\

Bymidte

Knudepunkter

Indfaldsveje

______
- S

1 2017 analyseres \
16 forskellige ,}

N
SS

. Iokalitetstyper,,"

e

~
————————

4 malepunkter
pr. lokalitet

Kategorier med
lav intensitet a
trafik og menna

|

A/

Kategorigruppe 2

Natur

=N

trafik og
mennesker Indkgbscentre
Indkgb
Lokal handelsomrade
Teet befolket-indre by
Kategorigruppe 2: '

Socialt boligbyggeri 4’

Villaer ,reekkehuse mm

Rekreative omrader

Vandomrader

Kontorbyggeri

Industri og lager

t*

Start!

HOLD

RENT

DANMARK



Hvilke kommuner er renest?

e Der er kunibegraenset omfang forskel pa de
store og sma kommuner

e De kommuner der politisk og driftsmaessigt har
stort fokus pa henkastet affald

e De kommuner der har ”Igftet”
udviklingsarbejdet med henkastet affald

over i en projektafdeling
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Malemetode:
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Eksempler pa malepunktets placering ude pa
lokaliteterne i en kommune:




Fordelingen af karaktererne 1-6 ved bedgmmelse af de 68 male-

punkter pr. lokalitetstype (karakteren 1 = ingen henkastet affald)

Karakterfordeling i %

Lokalitetstyper:

1
Indkgbscentre uden for byen: 3 18 31 26 e 4
Hovedveje og indfaldsveje: 8 13 33 28 15 3
Lokale handelsomrader: 1 24 36 26 11 2
Knudepunkter: 9 34 20 28 5 4
Bymidte: 13 36 34 12 5 0
| alt for kategorigruppe 1: 7% 25% 31% 24% 11% 2%
Industri og lageromrader: 17 17 23 32 11 0
Boligomrader i indre by: 15 25 32 25 3 0
Sociale boligomrader: 16 28 28 22 5 1
Kontorbyggeri: 27 38 21 9 3 2
Rekreative omrader: 35 25 23 16 1 0
Vandomrader: 39 34 22 3 2 0
Villa og reekkehuse mm.: 51 31 15 3 0 0
| alt for kategorigruppe 2 29% 28% 23% 16% e 0%



Xkpbing kommune

Spgrgeramme

1. Er dubosatidenne kommune?
(Bosat i kommunen, bosat uden for kommunen, turist)

2. Erdu tilfreds med, hvor rent der er her hvor du star? (JA/Nej)

3. Paenskalafra 1 til 5, hvor 1 er renest, hvor tilfreds er du sa? (1-5)
4. Er det vigtigt for dig, at der er rent her hvor du star? (Ja/Nej)
5. Hvilke affaldstyper generer dig mest i det offentlige rum? (abent svar)

6. Er der omrader i denne kommune, hvor du mener der er problemer
med henkastet affald? (abent svar)
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Borgertilfredshed! HOLD

(Renholdelse pa lokaliteten)

Kommunetype 1:

Kategori 1: >100.000
Kategori 2:

Kommunetype 2:

Kategori 1: 50-100.000
Kategori 2:

Kommunetype 3:

Kategori 1: £0.000
Kategori 2: =ob




Resultat af teknisk analyse! DANMARK

(Renholdelse pa lokaliteten)

Borgerne bedgmmer lokaliteternes
renholdelsesniveau mere positivt
end den tekniske bedgmmelse!

Generelt set, er renholdelsesniveauet
for henkastet affald tilfredsstillende

i de analyserede kommuner.

Visse omrader i kommunerne kraever dog
en sarlig opmaerksomhed

Selektiv indsats ngdvendig!




Teknisk prioritering ved renholdelse af henkastet affald!

@konomisk
optimering

/Estetlk

P A
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..lidt om uadviklingstendenser!

Henkastet affald Borgerne gnsker
pa den int. dagsorden st@rre involvering

FU kray? Sikkerhed Marint Tillid
/ , —\_ affald!
Funktionalitet Tryghed
Zstetik Faellesskab
\ Processer Relationer

Ledelsesmaessig

balance
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Forskellen mellem teknisk optimering og samarbejde gennem relationer

Processer Nedbringelse af I s PYPY 1Y 1]

henkastet affald

* Synlige  Fokus pa mennesker
forandringer

e Vanskeligt at male

e @konomisk malbart den gkonomiske effekt
* Kort tidsperspektiv e Langt tidsperspektiv
 ”“Det nemme valg” e "Loyalitetskonflikter”
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Relationens betydning i samarbejdet!

/0 Carl Ro gers, (amerikansk psykolog) \

e Samspilsbetingelser:
- ubetinget accept af andre mennesker (rummelighed)

- at vaere autentisk

- at forsta sine medmenneskers oplevelser

K set fra deres perspektiv (empati) / Hoo
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“Spilleregler” nar man arbejder med relationer:

Hvis man IKKE arbejder med relationer internt, sa begraenses
mulighederne for succes, eksternt

Ledelse af mennesker og ikke funktioner
Man kan aldrig udvikle samarbejdsrelationer pa tid
Accept af diversiteten internt og eksternt

Virksomhedens faglige mal er altid styrende i relations arbejdet
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Bevidsthed og involvering!

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Henkastet
affald

Madske er der
noget om det?

Frivillige

@nske om
involvering

Processen Bevidstheden
starter styrkes

¥

—— - o

/' Udvikling kan Friggrelse af Nyttigggrelse

. B DU 1
. ikke stoppes! | potentialer af potentialer Nej:

=
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Procesregel nr. 1:

"Ejerskab”

-~ Eksternt

Internt
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Procesmodel nr.
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HDR
kommune
rapport

N

Procesmodel

Kortleegning (forar) Mgde med HDR

Planlaegning af nyt ar Droftelse i ledelsen

Evaluering af tiltag Koordineringsgruppe

Eksterne aktiviteter

Case: Relationer ”Her og nu tiltag”
Medie

beredskab
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